B2B

Polenergia

Dystrybucja
UMOWA REZERWOWEJ SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNE)
ZAaWarta W dniU ..ceeeeeeceeecisrceee e roku w Warszawie pomiedzy
POLENERGIA Dystrybucja Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 00-526, przy ul. Kruczej 24/26, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000103233, bedaca czynnym podatnikiem VAT, NIP: 587-15-40-127, REGON: 192727078, posiadajaca koncesje na

obrét energig elektryczng udzielong decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia 22 grudnia 2008 roku Nr
OEE/532/18543/W/2/2008/BT z pbzn. zm.

zwanga dalej Sprzedawca lub Sprzedawca Rezerwowym, ktdra reprezentuje:

a Odbiorca

Nazwa Odbiorcy

NIP KRS REGON

ktorego reprezentuje:

Imiona i nazwiska oséb uprawnionych do reprezentacji (w przypadku petnomocnictwa — kopia jego stanowi integralny zatgcznik do Umowy).
(Jezeli Umowe w imieniu Odbiorcy podpisuje Sprzedawca na podstawie udzielonego petnomocnictwa w Umowie Dystrybucyjnej lub z mocy
obowigzujacego Prawa Energetycznego — wéwczas nie ma potrzeby dotaczania do Umowy petnomocnictwa).

Adres siedziby Odbiorcy

Ulica nrdomu nr lokalu
kod pocztowy Poczta Miejscowosc
Adres do korespondencji jak wyzej jak nizej
Ulica nrdomu nr lokalu
kod pocztowy Poczta Miejscowosc

Sprzedawca oraz Odbiorca bedg tacznie okreslane jako Strony, a oddzielnie jako Strona.

Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:

POLENERGIA Dystrybucja Sp. z o.0. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000103233.
NIP: 587-15-40-127 REGON: 192727078 Stronalz8
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81
POSTANOWIENIA OGOLNE. PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest sprzedaz energii elektrycznej dla Odbiorcy w zakresie punktu/éw poboru energii elektrycznej (dalej
PPE, tj. punktéw w sieci dystrybucyjnej, w ktérych nastepuje wydanie energii elektrycznej Odbiorcy) w ilosci szacowanej w
Zataczniku nr 1 do Umowy dla PPE, do ktdrych sprzedawana bedzie energia elektryczna na podstawie niniejszej Umowy.

2. Odbiorca oswiadcza, ze:

a) ma zawarte umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej dla PPE wymienionych w Zaftaczniku nr 1 z
Operatorem Systemu Dystrybucyjnego (dalej OSD), do ktdrego sieci jest przytgczony,

b) upowaznia Sprzedawce do pozyskiwania danych pomiarowych, niezbednych do realizacji niniejszej Umowy,
c) jest/ [ nie jest* odbiorcg koricowym w mysl Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2019 r. poz.
755, z pdzn. zm.) (dalej Prawo energetyczne),

d) jest/ [ nie jest* nabywca koricowym w rozumieniu Ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2019
r., poz. 864 z pdin. zm.),

Jezeli Odbiorca nie jest nabywca koricowym to:

e jest to zwigzane z faktem posiadania koncesji udzielonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki na
wytwarzanie/przesytanie/dystrybucje/obroét energia elektryczng*, co potwierdza ztozonym os$wiadczeniem zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatacznik do Umowy,

o czescenergii elektrycznej zakupionej od Sprzedawcy na podstawie niniejszej Umowy bedzie odsprzedawat odbiorcom
przytaczonym do jego sieci. Odbiorca zapewnia, ze dysponuje uktadami pomiarowo - rozliczeniowymi
umozliwiajacymi ustalenie wielkosci energii elektrycznej na potrzeby wtasne oraz odsprzedanej odbiorcom z
podziatem na miejsca dostarczania. W przypadku dalszej odsprzedazy przez Odbiorce energii elektrycznej zakupionej
w ramach Umowy, Odbiorca bedzie sktadat oswiadczenia o ilosci energii elektrycznej zakupionej od Sprzedawcy w
celu dalszej odsprzedazy z podziatem na miejsca dostarczania zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik do Umowy,

e) oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy zapoznat sie z Cennikiem Sprzedazy Rezerwowej, o ktérym mowa w ust. 4.

3. Odbiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o rozwigzaniu umow o swiadczenie ustug dystrybucji
zawartych pomiedzy OSD, a Odbiorca, o zamiarze rozwigzania ktdrejkolwiek z nich, a takze o zmianie lub nieprawidtowosci
przypisania Odbiorcy do statusu odbiorcy koricowego oraz nabywcy koricowego, o ktérym mowa powyze;j.

4. Uzyte w Umowie pojecie Cennik Sprzedazy Rezerwowej oznacza zbidr cen i stawek optat oraz warunkéw ich stosowania,
opracowany i wprowadzony, jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim odbiorcédw w trybie okreslonym ustawg Prawo
energetyczne, dostepnym na stronie internetowej Sprzedawcy Rezerwowego.

§2
PODSTAWOWE OBOWIAZKI SPRZEDAWCY | ODBIORCY
1. Sprzedawca zobowigzuje sie do:
a) sprzedazy energii elektrycznej dla Odbiorcy w ilosciach okreslonych zgodnie z zapisami § 3,

b) przeniesienia na Odbiorce w miejscach dostarczania okreslonych w umowach, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt. a), prawa
wtasnosci energii elektrycznej,

c) spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z pozyskania i przedstawienia do umorzenia Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki
praw majatkowych (wzglednie uiszczenia stosownych optat zastepczych z tego tytutu) okreslonych w odpowiednich
aktach prawnych wedtug stanu prawnego obowigzujgcego na dzien zawarcia niniejszej Umowy - dla ilosci energii
sprzedanej na potrzeby wtasne Odbiorcy na podstawie niniejszej Umowy,

d) prowadzenia lub zapewnienia ustugi bilansowania handlowego dla PPE Odbiorcy,
e) zapewnienia standardow jakosciowych obstugi odbiorcéw, okreslonych w § 6 ust. 1.
2. Odbiorca zobowigzuje sie do:

a) zakupu energii od Sprzedawcy w ilosci pokrywajacej catkowite zapotrzebowanie na energie elektryczng dla PPE
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Umowy,

b) terminowego regulowania naleznosci za energie elektryczng i innych naleznosci zwigzanych ze sprzedaig energii
elektrycznej na podstawie Umowy,

c¢) pobierania energii elektrycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami i warunkami Umowy,

d) niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o okolicznosciach majgcych wptyw na mozliwosé niewtasciwego rozliczenia
za energie elektryczng,

e) upowaznienia Sprzedawcy do otrzymywania danych pomiarowych od OSD, niezbednych do realizacji Umowy,
f)  ustanowienia zabezpieczenia finansowego Umowy zgodnie z zapisami § 4.

3. W pozostatym zakresie Odbiorca i Sprzedawca zobowigzujg sie do przestrzegania obowigzkéw okreslonych w ustawie Prawo
energetyczne wraz z rozporzadzeniami wykonawczymi oraz w innych powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

4. Strony zobowiazujg sie do wzajemnego przekazywania informacji mogacych mie¢ wptyw na realizacje Umowy.
POLENERGIA Dystrybucja Sp. z o.0. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000103233.
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§3
ZASADY ROZLICZEN

1. llo$¢ sprzedanej Odbiorcy energii elektrycznej jest okreslana przez OSD na podstawie wskazan uktadéw pomiarowo—
rozliczeniowych w miejscach dostarczania energii elektrycznej zgodnie z umowami o $wiadczenie ustugi dystrybucji energii
elektrycznej, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt. a).

2. Wskazania uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych na podstawie upowaznienia, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 pkt. b), udostepniane
sg Sprzedawcy przez OSD, do ktérego sieci przytaczony jest Odbiorca.

3. Rozliczenia z Odbiorcg za sprzedaz energii elektrycznej bedg dokonywane na podstawie cen energii elektrycznej, w wysokosci
okreslonej w aktualnie obowigzujacym Cenniku Sprzedazy Rezerwowej, wtasciwej dla danej grupy taryfowej, do ktérej Odbiorca
zostat zakwalifikowany zgodnie z umowami, o $wiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 1 ust. 2
pkt. a).

Jezeli Odbiorca nie jest nabywca koricowym, o czym mowa w § 1 ust. 2 to rozliczenia z Odbiorcg za sprzedaz energii elektrycznej
beda dokonywane w oparciu o oswiadczenie Odbiorcy, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 pkt. d), na podstawie:

a) cen energii elektrycznej w wysokosci okreslonej w aktualnie obowigzujgcym Cenniku Sprzedazy Rezerwowej, wtasciwej dla
danej grupy taryfowej Odbiorcy oraz dla ilosci energii zuzytej przez Odbiorce na potrzeby wiasne,

b) cen energii elektrycznej w wysokosci okreslonej w aktualnie obowigzujacym Cenniku Sprzedazy Rezerwowej, wtasciwej dla
danej grupy taryfowej Odbiorcy oraz dla ilosci energii podlegajacej dalszej odsprzedazy.

4. Za handlowa obstuge polegajacg na: prowadzeniu ewidencji wpfat naleznosci i innej ewidencji zapewniajacej poprawnosc
rozliczen, Sprzedawca bedzie obcigza¢ Odbiorce miesieczng optaty, zwang , optatg handlowg” Oor wiasciwg dla danej grupy
taryfowej w wysokosci okreslonej w Cenniku Sprzedazy Rezerwowej.

5. Kosztami zwigzanymi z dodatkowymi odczytami, w tym wynikajagcymi z procedury zmiany sprzedawcy, Sprzedawca bedzie
obcigzac¢ Odbiorce optatg zwang ,,Optatg dodatkowg” w wysokosci 100 zt netto za odczyt (lub jezeli koszty poniesione przez
Sprzedawce zgodnie ze stawkami OSD bedg wyzsze — to optata zostanie odpowiednio podniesiona o tg wartosc).

6. Cennik Sprzedazy Rezerwowej jest opracowywany przez Sprzedawce na zasadach okreslonych w Prawie energetycznym. W
przypadku zmiany Cennika Sprzedazy Rezerwowej w okresie obowigzywania Umowy, postanowienia nowego Cennika Sprzedazy
Rezerwowej wchodzg w zycie na warunkach okreslonych w § 10.

7. Wysokos$¢ optaty za energie elektryczng sprzedang w danym okresie rozliczeniowym oblicza sie jako iloczyn ilosci sprzedanej
Energii elektrycznej w poszczegdlnych strefach czasowych, ustalonej na podstawie wskazan urzagdzen pomiarowych i ceny energii
elektrycznej, powieksza o optate handlowa i wylicza wedtug ponizszego wzoru:

N = Erz*C+Oor [zt netto]

gdzie:

N - naleznos¢ za sprzedangq energie elektrycznqg w danym okresie rozliczeniowym [zt]

C - cena energii elektrycznej, [zt/MWh];

Erz- llos¢ energii elektrycznej wskazana przez uktady pomiarowo rozliczeniowe [MWh];
Oor— Optata handlowa [zt za kazdy miesiqgc];

Jezeli Odbiorca nie jest nabywcg korncowym, o czym mowa w § 1 ust. 2 to wysokos¢ optaty za energie elektryczng sprzedang w
danym Okresie rozliczeniowym oblicza sie jako iloczyn ilosci sprzedanej Energii elektrycznej w poszczegdlnych strefach
czasowych, ustalonej na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych i ceny energii elektrycznej, powieksza o optate handlowa i
wylicza wedtug ponizszego wzoru:

N = (ERpr*pr) + (ERZads*Cods) + Oor [zt netto]
gdzie:
N - naleznos¢ za sprzedang energie elektryczng w danym okresie rozliczeniowym [zt]
Cow - cena energii elektrycznej dla ilosci energii elektrycznej zuzytej przez Odbiorce na potrzeby wtasne, [zt/MWh];
Coas— cena energii elektrycznej dla ilosci energii elektrycznej podlegajqcej dalszej odsprzedazy, [zt/MWh] (w przypadku, gdy cena
Cods Nie zostata odrebnie okreslona jest ona réwna powyzszej Cow);
Erzow- llos¢ energii elektrycznej zuzytej przez Odbiorce na potrzeby wtasne, ustalona z uwzglednieniem zasad okreslonych w § 1
ust. 2d podpunkt 2, [MWh];
Erzods - Il0SC energii elektrycznej podlegajqgcej dalszej odsprzedazy z uwzglednieniem zasad okreslonych w § 1 ust. 2d podpunkt 2,
[MWh];
Oor— Optata handlowa [zt za kazdy miesigc];

8. Do ww. naleznosci za energie elektryczng zostanie doliczony podatek VAT, w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.
§4
ZABEZPIECZENIA

1. W przypadku nieuregulowania ptatnosci w terminie za wystawione faktury, Odbiorca zobowigzuje sie do wniesienia
zabezpieczenia finansowego Umowy, obowigzujgcego w catym okresie trwania Umowy, w postaci kaucji pienieznej ptatnej na

POLENERGIA Dystrybucja Sp. z o.0. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000103233.
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nr rachunku bankowego Sprzedawcy, wskazany przez Sprzedawce w odpowiednim zawiadomieniu. Sprzedawca zawiadomi
Odbiorce o koniecznosci ustanowienia zabezpieczenia finansowego i jego wysokosci na adres e-mail osoby do kontaktu Odbiorcy
lub pisemnie w przypadku braku odpowiednich danych. Odbiorca zobowigzuje sie do wniesienia zabezpieczenia finansowego
Umowy w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia Odbiorcy w sposéb okreslony w zdaniu poprzedzajgcym. Dzien
whniesienia zabezpieczenia to dziern wptywu srodkdw na rachunek bankowy Sprzedawcy.

2. Sprzedawca jest zobowigzany do wykorzystywania ztozonego przez Odbiorce zabezpieczenia wytgcznie do pokrycia naleznosci i
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

3. Wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego ustala sie jako iloczyn ceny energii elektrycznej, okreslonej w § 3 ust. 3
Umowy i planowanego jednomiesiecznego zuzycia energii elektrycznej dla PPE okreslonych w zataczniku nr 1, chyba ze Odbiorca
przekaze Sprzedawcy lub Sprzedawca Odbiorcy w formie pisemnej lub e-mail informacje o rzeczywistym, udokumentowanym
miesiecznym zuzyciu energii elektrycznej w PPE, ktérych dotyczy Umowa. Podanie przez ktdéras strone informacji o tresci jak
wyzej nie wptywa na bieg terminu do wniesienia zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1.

4. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, po zakonczeniu obowigzywania niniejszej Umowy, Sprzedawca zwraca je wraz z
odsetkami wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek wskazany przez Odbiorce.

5. Sprzedawca dopuszcza jako forme zabezpieczenia finansowego nieodwotalng, bezwarunkowa, ptatng na pierwsze zadanie
gwarancje bankowsa.

Inne formy zabezpieczenia finansowego sa mozliwe za wytgczng zgodg Sprzedawcy wyrazong w formie pisemne;j.

7. Odbiorca nie moze zmieni¢ formy zabezpieczenia finansowego w trakcie trwania okresu obowigzywania zabezpieczenia
finansowego, bez zgody Sprzedawcy wyrazonej w formie pisemnej.

8. W przypadku wystgpienia nieterminowej ptatnosci w trakcie trwania okresu obowigzywania zabezpieczenia finansowego,
Sprzedawca wykorzystuje zabezpieczenie i zawiadamia o tym Odbiorce. Sprzedawca przesyta zawiadomienie o wykorzystaniu
zabezpieczenia, w ciggu 3 dni roboczych od daty wykorzystania zabezpieczenia na adres Odbiorcy, listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru lub pocztg kurierska.

9. Zawiadomienie o wykorzystaniu zabezpieczenia finansowego zawiera:

a) oznaczenie Odbiorcy,

b) date wykorzystania zabezpieczenia finansowego przez Sprzedawce,

c) wysokos¢ srodkéw pienieznych pobranych przez Sprzedawce z zabezpieczenia finansowego, o ktérg nalezy uzupetnic¢
wysokos$¢ zabezpieczenia finansowego,

d) kwote zobowigzan Odbiorcy wynikajgcych z niniejszej Umowy, ktérych pokrycie nie byto mozliwe z ustanowionego
zabezpieczenia finansowego, ktérg nalezy wpfaci¢ na konto okreslone w fakturze.

10. Zawiadomienie Odbiorcy, o ktérym mowa ust. 9 stanowi jednocze$nie wezwanie Odbiorcy do wznowienia gwarancji bankowej
oraz uregulowania kwot, o ktdrych mowa w ust. 9 pkt. c) i d), w terminie 2 dni roboczych od daty otrzymania zawiadomienia od
Sprzedawcy zgodnie z ust. 8.

11. Z dniem rozwigzania niniejszej Umowy lub jej wygasniecia Sprzedawca zwolni zabezpieczenie finansowe pod warunkiem, iz
wszelkie zobowigzania Odbiorcy wynikajgce lub zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy zostaty uregulowane.

12. W przypadku, ilekro¢ wyzej wymienione terminy przypadaja w dniach ustawowo wolnych od pracy, to wymienione czynnosci
beda dokonywane w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po tym dniu lub dniach. Dniem roboczym jest kazdy dzien inny niz
sobota lub dziert ustawowo wolny od pracy w Polsce.

§5
PLATNOSCI
1. Podstawe rozliczen za sprzedang energie elektryczng stanowia:
a) ilos¢ energii elektrycznej okreslona zgodnie z § 3,
b) naleznosci okreslone zgodnie z § 3.

2. Rozliczenia za energie elektryczng dokonywane beda w okresach rozliczeniowych zgodnych z okresem rozliczeniowym OSD, w
oparciu o fakture wystawiong przez Sprzedawce, nie pdzniej niz do 7-go dnia nastepujacego po okresie rozliczeniowym, o ile OSD
udostepni Sprzedawcy wczesniej dane pomiarowe.

3. Faktura podlega zaptacie w terminie w niej okreslonym. Termin ten nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od daty dostarczenia faktury
do Odbiorcy.

Dopuszcza sie mozliwos¢ prowadzenia tgcznych rozliczen dla wiecej niz jednego PPE Odbiorcy.

W przypadku, gdy ilos¢ energii elektrycznej okreslona w fakturze nie odpowiada ilosci energii elektrycznej pobranej faktycznie
przez Odbiorce, Sprzedawca dokonuje korekty rozliczert na podstawie skorygowanych danych pomiarowych udostepnionych
przez OSD. Korekta obejmuje caty okres rozliczeniowy lub okres, w ktérym wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci lub btedéw w rozliczeniach, Sprzedawca jest zobowigzany do wystawienia faktur
korygujacych.

POLENERGIA Dystrybucja Sp. z o.0. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000103233.
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7. Faktury korygujace podlegajg zaptacie w terminie w nich okreslonym. Termin ten nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od daty
dostarczenia faktury korygujacej do Odbiorcy.

8. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci Sprzedawca bedzie obcigzat Odbiorce odsetkami zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

9. Za date realizacji ptatnosci uznaje sie dzien wptywu srodkéw pienieznych na rachunek bankowy Sprzedawcy.

10. Strony dopuszczajg potracenie zobowigzan finansowych po uprzedniej pisemnej akceptacji przez obie Strony numerdéw faktur
oraz wartosci potracen.

11. W przypadku odsprzedazy przez Odbiorce energii elektrycznej innym podmiotom przytagczonym do jego sieci, do 1-go dnia
roboczego nastepujacego po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego, Odbiorca przekaze Sprzedawcy poczta elektroniczng,
a nastepnie w terminie nie pdzniej niz do 7-go dnia po kazdym okresie rozliczeniowym, oryginaty oswiadczen, zgodnie z wzorem
okreslonym w zatgczniku do Umowy ,,Oswiadczenie Odbiorcy — odsprzedaz” do niniejszej Umowy.

12. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 11. bedzie zawierato dane o ilosci energii elektrycznej zuzytej na potrzeby wtasne, ilosci
energii elektrycznej odsprzedanej innym podmiotom przytgczonym do sieci Odbiorcy, w nastepujacym uktadzie:

a) w podziale na ilosci odsprzedawane w strefach czasowych doby, zgodnych ze stosowanymi dla grupy taryfowej, w ktdrej
jest rozliczany Odbiorca,
b) w podziale na miejsca dostarczania energii elektrycznej, wynikajgce z zawartej Umowy.

13. Niedostarczenie oswiadczenia, badz tez dostarczenie tego oswiadczenia po uptywie termindw okreslonych w ust. 11, upowaznia
Sprzedawce do rozliczenia naleznosci za sprzedang energie elektryczng w danym okresie rozliczeniowym przy zatozeniu, ze ilo$¢
energii rzeczywiscie pobranej przez Odbiorce na potrzeby wtasne jest réwna sumarycznej ilosci energii elektrycznej rzeczywiscie
pobranej.

14. Korekta naleznosci z tytutu odsprzedazy energii elektrycznej moze byé dokonana tylko za ostatni okres rozliczeniowy na
podstawie o$wiadczenia, ktérego wzdr stanowi zatgcznik do Umowy.

§6
STANDARDY JAKOSCIOWE OBStUGI
1. Sprzedawca zobowigzuje sie do zapewnienia standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow:
a) przyjmowania zgtoszen i reklamacji od Odbiorcy,
b) nieodptatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczen,
c) rozpatrywania wnioskdw lub reklamacji Odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielania odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamaciji.

2. W przypadku niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw, Odbiorcy przystugujg bonifikaty w wysokosci i na
zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci w rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki
z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie szczegétowych warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (Dz. U. z 2007 r., Nr
93, poz. 623 z pdin. zm.), rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 6 marca 2019 r. w sprawie szczegétowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie energig elektryczng (Dz. U. z 2019 r., poz. 503 z pézn. zm.), Umowie lub
Cenniku Sprzedazy Rezerwowe;j.

3. Sprzedawca przyjmuje zgtoszenia i reklamacje oraz udziela informacji w zakresie stosowania Umowy w siedzibie Polenergia
Dystrybucja Sp. z 0.0. ul. Krucza 24/26, 00-526 Warszawa, zaréwno w formie papierowej, jak i ustnej. Udzielenie odpowiedzi na
zgtoszenie i reklamacje nastepuje w takiej formie, w jakiej zostata wniesiona.

4. Wnioski dotyczace optat naleznych Odbiorcy z tytutu niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw oraz
reklamacje w sprawie rozliczenn Odbiorca sktada w formie pisemne;j.

§7
PRZERWY W SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ
5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczen w sprzedazy energii elektrycznej, spowodowanych:
a) dziataniem sity wyzszej albo z winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za ktérg Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci,
b) awarig w sieci elektroenergetycznej przez czas niezbedny do jej usuniecia oraz w wypadku ograniczen w dostarczaniu
energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia lub srodowiska,
c) prawomocnym orzeczeniem sadu albo decyzjg organu wtadzy lub administracji rzgdowej (samorzadowej),
d) planowanymi przerwami w dostarczaniu energii elektrycznej,
e) wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej lub odtgczeniem Odbiorcy od sieci dystrybucyjnej zgodnie z zapisami
umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt. a),
f)  brakiem $wiadczenia ustug dystrybucji przez OSD.
§8
POUFNOSC

1. Uzyskane informacje techniczne, technologiczne lub handlowe w zwigzku z realizacja Umowy, Strony zobowigzujg sie traktowaé
jako tajemnice przedsiebiorstwa, ktérej ujawnienie traktowane bedzie jako czyn nieuczciwej konkurencji, okreslony w art. 11
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. - o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 ze zm.).

POLENERGIA Dystrybucja Sp. z o.0. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000103233.
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Postanowienia zawarte w ust. 1, nie bedga stanowity przeszkody dla ktérejkolwiek ze Stron w ujawnianiu informacji, jezeli druga
Strona wyrazi na to zgode w formie pisemnej lub informacja ta nalezy do informacji powszechnie znanych lub informaciji, ktérych
ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Strony odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkdw majgcych na celu dochowanie wyzej wymienionej
klauzuli przez jej pracownikéw i ewentualnych podwykonawcéw w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie jednego roku
po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Strony oswiadczajg, iz w zwigzku z posiadaniem przez Polenergia S.A. — spdtke dominujaca nad Sprzedawcy statusu spotki
publicznej, wyrazajg zgode na podawanie do publicznej wiadomosci informacji dotyczagcych Umowy w zwigzku z wypetnianiem
przez Polenergia S.A. obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych z art. 56 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i
warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (t.j. Dz.
U. z 2019 r. poz. 623 z péin. zm.) oraz Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierow wartosciowych oraz warunkdw uznawania za réwnowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. poz. 757).

Strony wyrazajg zgode na ujawnienie przez Sprzedawce wszelkich informacji dotyczacych Umowy spdtce dominujgcej oraz
spotkom zaleznym i powigzanym ze Sprzedawca.

W zwigzku z zawarciem, realizacjg i monitorowaniem wykonywania Umowy, Sprzedawca bedzie przetwarza¢ udostepnione przez
Strony dane osobowe 0sdb zatrudnianych przez Sprzedawce oraz Odbiorce, w tym takze te udostepnione na podstawie niniejszej
Umowy dane osobowe przedstawicieli Stron, na co Strony, w tym ich przedstawiciele niniejszym wyrazajg zgode.
§9
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Umowa wchodzi w zycie z dniem , jednak nie wczesniej niz:

a) zdniem zaprzestania dostarczania energii elektrycznej przez dotychczasowego sprzedawce, po zawiadomieniu Sprzedawcy
przez OSD,

b) w dniu nastepujacym po dniu rozwigzania lub wygasniecia umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej
z dotychczasowym sprzedawca, po zawiadomieniu Sprzedawcy przez OSD.

Umowa zawarta jest Xl na czas nieokreslony.
Jezeli Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony to Umowa moze ulec rozwigzaniu:
a) w dowolnym terminie na mocy porozumienia Stron;

b) w drodze wypowiedzenia przez Odbiorce z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni
dzien miesigca nastepujacy po miesigcu, w ktérym nastgpito doreczenie oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, przy czym
Odbiorca moze wskazac pdzniejszy termin jej rozwigzania;

c) dzien przed rozpoczeciem sprzedazy energii elektrycznej do Odbiorcy przez kolejnego sprzedawce. Dzien ten wynika z
przyjecia przez OSD do realizacji umowy sprzedazy energii pomiedzy Odbiorcg, a kolejnym sprzedawcg zgodnie z IRIiESD;

d) w drodze wypowiedzenia przez Sprzedawce (jezeli wymagane), w przypadku zaistnienia podstaw do jej rozwigzania lub
wypowiedzenia zgodnie z trescig Umowy lub aktualnymi regulacjami prawnymi, w szczegdlnosci trescig obowigzujgcego
Prawa energetycznego.

Umowa ulega rozwigzaniu w sytuacjach, o ktérych mowa powyzej tylko dla PPE, dla ktdrych zostata spetniona jedna z powyzszych
przestanek. Dla pozostatych PPE (jezeli niniejsza Umowa obejmuje wiekszg ilos¢ PPE) Umowa pozostaje wigzgca dla obu Stron.
Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem siedmiodniowego okresu wypowiedzenia, gdy Odbiorca
zwleka z zaptatg za pobrang energie elektryczng co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci.

W przypadku, gdy Odbiorca nie przedtozy zabezpieczenia finansowego w terminie, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 lub nie wznowi
gwarancji bankowej/innego zabezpieczenia* w terminie, o ktérym mowa w § 4 ust. 10, Umowa ulega rozwigzaniu, bez potrzeby
sktadania oswiadczenia woli przez Sprzedawce, w nastepnym dniu roboczym po uptywie wyznaczonego terminu przedtozenia,
odnowienia lub uzupetnienia zabezpieczenia przez Odbiorce.

§10
ZMIANA WARUNKOW UMOWY

W czasie obowigzywania Umowy, Sprzedawca zobowigzany bedzie do powiadomienia Odbiorcy o podniesieniu cen z Cennika
Sprzedazy Rezerwowej pisemnie lub drogg elektroniczng na wskazany w Umowie przez Odbiorce adres e-mail osoby do kontaktu,
przesytajac mu nowy Cennik Sprzedazy Rezerwowej lub co najmniej te jego postanowienia, ktore uleglty zmianie lub dotycza
Odbiorcy.

Odbiorca bedzie uprawniony w terminie 14 dni od dnia doreczenia Cennika Sprzedazy Rezerwowej w formie wskazanej w ust. 1
niniejszego paragrafu do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia. W okresie
wypowiedzenia stosuje sie dotychczasowe ceny za energie elektryczna.

Jezeli Odbiorca nie ztozy oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w terminie, o ktérym mowa w ust. 2 wraz z jego uptywem
wchodzg w Zycie postanowienia nowego Cennika Sprzedazy Rezerwowej.
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4. Informacja o zmianach Cennika Sprzedazy rezerwowej zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu, zostanie zamieszczona réwniez na
stronie internetowej Sprzedawcy.

5. W przypadku zmiany ceny i stawek optat w aktualnie obowigzujgcego Cennika Sprzedazy rezerwowej w czasie trwania okresu
rozliczeniowego, ilos¢ energii elektrycznej dostarczonej Odbiorcy w okresie od dnia ostatniego odczytu do dnia poprzedzajacego
dziet wejscia w zycie nowego Cennika Sprzedazy rezerwowej, bedzie wyliczona w oparciu o sredniodobowe zuzycie energii
elektrycznej w tym okresie rozliczeniowym, o ile Odbiorca w terminie 7 dni od dnia wejscia z zycie nowego Cennika Sprzedazy
rezerwowej nie zgtosi stanu licznika na dziert zmiany Cennika Sprzedazy Rezerwowej.

6. Wszelkie inne zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagaja formy pisemnego aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci z
zastrzezeniem ust. 1, 7 i 8 niniejszego paragrafu.

7. Aneksu do Umowy nie sporzadza sie w przypadku zmiany bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, postanowienia
Umowy z nimi sprzeczne tracg waznosé, a w ich miejsce majg zastosowanie przepisy znowelizowanego prawa.

8. Aneksu do Umowy nie sporzadza sie rowniez w przypadku zmiany adresu lub adresu korespondencyjnego oraz zmiany konta
bankowego Odbiorcy. Zmiany te nastepowac beda na podstawie pisemnego zawiadomienia drugiej Strony Umowy.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Wszelkie spory zwigzane z realizacjag Umowy rozstrzygac bedzie sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy:

a) Kodeksu cywilnego,

b) Ustawy Prawo energetyczne wraz z aktami wykonawczymi,

c) innych przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego,
d) Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (IRiIESD) OSD.

3. W przypadku przeksztatcerh wtasnosciowych po stronie Sprzedawcy, Sprzedawca bedzie uprawniony do wskazania podmiotu,
prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie obrotu energig elektryczng, ktéry przejmie prawa i obowigzki Sprzedawcy wynikajgce z
Umowy, co Odbiorca przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode. Z dniem takiego przeniesienia Sprzedawca zostanie
zwolniony z wszelkich obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy. Odbiorca zostanie powiadomiony o przeniesieniu
wszystkich praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na okreslony podmiot wraz ze wskazaniem daty takiego przeniesienia.

4. W zakresie realizacji niniejszej Umowy Strony wyznaczajg ponizsze osoby/dane do kontaktu:

Ze strony Imie i nazwisko Telefon Adres e-mail
Sprzedawcy Biuro Obstugi Klienta (BOK) +48 22 522 39 48 bok@polenergia.pl
Odbiorcy

Zmiana powyzszych oséb do kontaktu nie wymaga aneksu do Umowy i obowigzuje od chwili przekazania drugiej Stronie
oswiadczenia w formie pisemnej lub elektronicznej obejmujacego podanie danych nowych oséb do kontaktu.

5. Integralng czes¢ Umowy stanowig:
1) Zatgcznik nr 1 - Dane dotyczgce punktdw poboru energii elektrycznej, ktérych dotyczy Umowa.

. 1 %
n.*

4) Cennik Sprzedazy Rezerwowej,
5) LI INNY (WYMIENIE JAKIP) cererieeereeeiee ettt ee ettt ees e ees s seae s e st eesen s semsas sessassessasseseestessessassensasnnssaenssesesasen

6. W przypadku, gdy:

a) Odbiorca jest zasilany z sieci Polenergia Dystrybucja Sp. z 0.0. - Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych
egzemplarzach. Jeden egzemplarz otrzymuje Odbiorca, a drugi Sprzedawca.

b) [ Odbiorca nie jest zasilany z sieci Polenergia Dystrybucja Sp. z 0.0. - Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach. Jeden egzemplarz otrzymuje Odbiorca, drugi egzemplarz Sprzedawca, trzeci egzemplarz petnomocnik
Odbiorcy (jezeli Odbiorca takowego posiada).

W imieniu Sprzedawcy W imieniu Odbiorcy

Piecze¢ / Czytelny podpis Piecze¢ / Czytelny podpis
UWAGA - *’ - oznacza te fragmenty tekstu, dla ktorych istnieje mozliwos¢ wyboru;
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Zatacznik nr 1
Dane dotyczace punktéw poboru energii elektrycznej (PPE), ktorych dotyczy Umowa:

Grupa Planowane zuzycie energii

Lp. Nazwa/adres lokalu/obiektu/nieruchomosci Nazwa OSD Nr PPE / nr licznika T elektrycznej [ MWh/rok ]

10.

W imieniu Odbiorcy

Piecze¢ / Czytelny podpis Piecze¢ / Czytelny podpis
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