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POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

1. Maja Panstwo prawo do odstgpienia od zawartej Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
2. Termin do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od zawarcia Umowy, a jezeli Umowa dotarta pdzniej, od daty doreczenia.
Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy, muszg Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy w drodze
os$wiadczenia w formie:
a) korespondencyjnej, przysytajac je na adres: POLENERGIA Dystrybucja Sp. z 0.0., ul Krucza 24/26, 00-526 Warszawa, lub
b) telefonicznej, dzwonigc do Telefonicznego Biura Obstugi Klienta pod numer telefonu (+48) 699 606 707 (optata zgodnie z taryfa
operatora), lub
c) elektronicznej, przesytajac wypetniony oraz podpisany formularz odstapienia od umowy lub jakiekolwiek inne oswiadczenie w formie
e-mail na adres bok@polenergia.pl.
4. Jezeli skorzystajg Panstwo z mozliwosci odstgpienia od Umowy przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji
o odstgpieniu od Umowy na trwatym nosniku.
5. Moga Panstwo skorzystac z ponizszego wzoru Formularza odstgpienia od Umowy, co nie jest obowigzkowe.
6. Skutkiem odstgpienia od Umowy moze by¢ zaprzestanie dostarczania do Panstwa energii elektrycznej przez POLENERGIA Dystrybucja
sp. z 0.0., jezeli byta dostarczana przed datg odstgpienia.
7. W przypadku skorzystania z uprawnienia do odstgpienia od Umowy rozliczenie za zuzytg energie elektryczng nastgpi:
a) wg aktualnie obowigzujgcych cen i stawek za sprzedaz energii, ktdre stanowity podstawe rozliczern na podstawie Umowy,
w terminie od daty wskazanej powyzej w ust. 2 do rozwigzania Umowy na mocy przestanego oswiadczenia oraz
b) proporcjonalnie do zakresu $wiadczen spetnionych do chwili, w ktdrej poinformowali nas Paristwo o odstgpieniu od Umowy.
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Wz6r formularza odstapienia od Umowy lub Cennika

Sprzedawca: POLENERGIA Dystrybucja Sp. z 0.0., ul Krucza 24/26, 00-526 Warszawa
Dane Klienta:
Telefon
Imie i nazwisko/Nazwa*: TE TR
PESEL/Numer paszportu Adres
dla obcokrajowca/NIP*: e-mail:

Dane punktu poboru (PPE), ktdrego dotyczy odstgpienie od Umowy lub Cennika:

Adres punktu poboru:

Ulica, nr domu, nr lokalu Kod pocztowy i miejscowos¢

Numer licznika/numer punktu poboru*:

Data zawarcia Umowy:

Decyzja Klienta (wybierz jedng mozliwos¢):

[ Chce odstgpi¢ wytacznie od rozliczen za sprzedaz energii na podstawie wybranego Cennika.

Oznaczac to bedzie, ze rozliczenia bedg dokonywane wg wczesniej obowigzujgcego systemu zasad i rozliczen za sprzedaz energii, w zaleznosci
od tego co stanowito podstawe rozliczern w dotychczasowej umowie (opcja mozliwa tylko, gdy sprzedaz jest kontynuowana).

[ Chce odstapié od zawartej Umowy.

Oznaczac to moze zaprzestanie sprzedazy/dostarczania energii elektrycznej przez POLENERGIA Dystrybucja Sp. z 0.0., a w przypadku braku
wyboru innego sprzedawcy i skutecznej realizacji procesu zmiany sprzedawcy moze spowodowac rozpoczecie sprzedazy przez sprzedawce
rezerwowego lub wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej do wyzej wymienionego punktu poboru energii.

Réwnoczesnie:

[0 wypowiadam udzielone POLENERGIA Dystrybucja sp. z 0.0. petnomocnictwo zwigzane z tg Umowa, jezeli takie zostato udzielone;

[ prosze o ponowne przestanie formularza wyboru oferty na [1 adres mailowy podany powyzej / [1 adres pocztowy punktu poboru energii;

[0 informuje, ze powodem odstgpienia jest (podanie powodu odstgpienia jest nieobowigzkowe) / [0 udzielam dodatkowych informacji

data Czytelny podpis Klienta

Powyzsze nalezy podpisa¢ wytgcznie w przypadku odstgpienia od Umowy lub Cennika przez Klienta.

* - niewtasciwe skresli¢
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